
 

 

 

Entwicklung von Gruppenumsatz und Konzernumsatz* 

  

       2016         2017  Veränderung 

Mio. €    % Mio. €    % Mio. €    % 

Gesamtumsatz 2.129 100,0 2.222 100,00    93    4,4 

davon in Deutschland 1.321   62,0 1.330    59,9      9    0,7 

davon im Ausland    809   38,0    893    40,1    84  10,4 

        

Service 1.685   79,1 1.756    79,0    71    4,2 

Care & Kids    410   19,2    432    19,4    22    5,4 

KulturKaufhaus      35         1,6      35      1,6      0    0,0 

         

Konzernumsatz**  1.814 100,0 1.903    85,6   

Service  1.392   76,7 1.459    76,7       

Care & Kids     387   21,4    408    21,5       

KulturKaufhaus       34     1,9      35      1,8          

           

EBITDA-Marge auf 
Konzernumsatz 

     5,8       4,8     

 
* Summenabweichung aufgrund von Rundungsdifferenzen  
** ohne gemanagte Umsätze und Konzerninnenumsätze 
 

Mitarbeiter, inklusive  
durch die Dussmann 
Group gemanagte 

    2016   2017 

 
      Veränderung 

absolut     % 

Mitarbeiter gesamt  63.521 64.318    797    1,3 

davon in Deutschland  33.409 32.756   -653   -2,0 

davon im Ausland  30.112 31.562 1.450    4,8 

 
Mit 64.500 Mitarbeitern in 17 Ländern bietet die Dussmann Group Dienstleistungen rund um den 
Menschen an. Der größte Geschäftsbereich Dussmann Service erbringt aus einer Hand 
Gebäudetechnik, Catering, Sicherheits- und Empfangsdienst, Gebäudereinigung, 
Sterilgutversorgung, Kaufmännisches Management und Energiemanagement. Als Komplettanbieter 
für kälte- und klimatechnische Ausrüstungen leistet DKA den Bau und Service für Kühl- und 
Klimaanlagen. HEBO Aufzugstechnik GmbH bietet Neuanlagen, Modernisierung, Service und 
Reparatur von Premiumaufzügen. Kursana sorgt für Betreuung und Pflege von 13.600 Senioren. 
Die Group betreibt auch Dussmann das KulturKaufhaus in Berlin und bietet betriebsnahe 
Kinderbetreuung mit den Dussmann KulturKindergärten. Die Dussmann Group erzielte im Jahr 
2017 einen Gesamtumsatz von 2,22 Mrd. Euro. 


